HUSHERREN

Kontorets oppettider man-tors 6:45-16:00 fre. 6:45-14:45
(stangt for frukost 9:00-9:30 lunch 12:00-13:00)

Viktiga nummer

Hyresvarden: 019-100200 vard. 9:30-11:30

Akutnummer: 0740-364320 man-tors 06:45-16:00 fre. 06:45-14:30
Vid akuta arenden som ex: vattenlacka,
totaltstromavbrott (om det inte galler EON)
Samtalsavg. 12,50kr

Fastighetsjour:019-264050 Vid akuta arenden ovrig tid

Storningsjour: 019-264050 Vid langvarig storning, tillsagelse ej hjalpt
efter 22:00

Nar det galler fastighetsjour och stoérningsjour sa anlitar vi sékerhetsbolaget CSG, sos alarm
svarar och dirigerar om till CSG.

Felanmalan gors genom att logga in med bank id pa var hemsida alternativt
https://husherren.realportal.nu

Hiss ansvariga:

Under vardagar kontakta hyresvarden.
Kvallar och helger

KONE: 077-1500000

Orebro Hiss: 019-272400

Mailadresser

Almby,Oster,Norr,Centrum,Vaster: madeleine@husherren.se
magnus.widehammar@husherren.se

Mejeriet (Svampen) omradet: annsofie@husherren.se
Piloten(Ladugardséngen), Studentlagenheterna: eva@husherren.se

Adress Telefon Hemsida Org.nr Bankgiro

Hagmarksg. 56 D 019-100 200 www.husherren.se 556438-2561 5809-4442
702 16 Orebro




HUSHERREN

Ordningsregler for Fastigheten

Vélkommen som hyresgést! For att alla ska trivas och bo sédkert, ber vi dig att folja dessa
ordningsregler:

1. Hemforsikring

s Det dr obligatoriskt att du som hyresgist tecknar en egen hemforsikring.

2. Forvaring & Allméinna Utrymmen
e Ingenting fir forvaras utanfor ditt forrad eller i trapphuset.

e Ddrrmattor, skor, soppasar, cyklar och andra tillhérigheter far inte stillas utanfor
lagenhetsddrren. Detta forsvarar stddning och utgor en siikerhetsrisk vid brand.

o Sitt alltid 1as pa ditt vinds- eller killarférrad, dven om det dr tomt.
e Det forrdd du har pa vind/kéllare far ¢j bytas med granne.

e Om du har ett killarforrad, placera inte foremal direkt pa golvet. Ha dem ca 10 cm ovantor
golvet for att skydda mot fukt och eventuellt vattenldckage.

3. Avfallshantering

e Stora foremdl som mobler, kartonger och hushéllsapparater ska du sjalv kora till soptippen.

s  Vid in- och utflytt fir inget limnas i killaren eller utanfor soptunnorna. Aven under
boendetiden far inget stillas bredvid soptunnorna eller i allménna utrymmen.

e Vitar ut en avgift for bortforsling av kvarlamnade foremal: 450 kr/timme + frakt och
sopavgift.

4. Grillning & Utomhusutrustning
e  Grillning pa balkong och uteplats dr endast tillaten med elgrill.
¢  Studsmattor och utomhuspooler far inte placeras utanfor huset.

o Vill du stélla fram egna saker som grill eller utemébler, kontakta huségaren forst.

Adress Telefon Hemsida Org.nr Bankgiro
Hagmarksg. 56 D 019-100 200 www.husherren.se 556438-2561 5809-4442
702 16 Orebro



5. Rikning

Rékning ér forbjuden i gemensamma utrymmen (trapphus, killare, tvittstuga) och i
ligenheten.

Om du mot férmodan réker inomhus kan du bli erséttningsskyldig vid utflytt f6r sanering.

Téank pé brandrisken och kasta inte engdngsgrillar eller oslickta cigaretter bland soporna

6. Underhall & Reparationer

Hyresgésten ansvarar for:

o Byte av glodlampor och batterier till brandvarnare samt kontroll att brandvarnaren
fungerar,

o Rengdring av duschbrunn och handfat.

o Att meddela oss om kéksflikten saknar filter.

o Att meddela oss om du har en toalett som stér och rinner.
Fastighetsskotaren tar hand om diskavloppet — felanméilan gdrs pa hemsidan.

Skador pé viéggar, sdsom hil fér TV eller speglar, méste dterstillas vid utflytt
(milning/tapetsering).

Om din séng saknar singgavel, tink pa att skydda tapeten mot fettmiirken. Atgérder kan
krdvas vid flyit.

Vid reparation i ligenheten ombesérjer hyresviirden endast grovstidning,

7. Badrum & Fukt

Torka alltid golv och viggar efter aft du duschat for att forhindra fuktskador,
Hall duschdraperiet innantor duschutrymmet for att undvika vattenskador.
Undvik we-rengdrare som hiings pa toalettsitsen, da de kan orsaka stopp i avioppet.

Tink pa att tvilrester pd viiggar dr en grogrond for mogel.

8. Nycklar

-

Extra nycklar fir endast goras i samrad med hyresvirden.

Vid forlust av nyckel debiteras du for kostnaden av lashyte.

9. Storningar & Tystnadstid

°

Mellan ki, 22:00 — 07:00 ska det vara tyst for att inte stdra grannar.

Upprepade sidrningar kan leda till uppsigning av hyreskontraktet.




e Om vaktbolag maste rycka ut pa grund av stdrningar, debiteras kostnaden till dig som
hyresgiist.

10. Uppsiigning & Flytt

Uppsigningstiden for ligenheten dr 3 manader och maste ske skriftligt.

Vid flytt maste stddning godkénnas av oss. Om stidningen inte ar tillrdcklig kan en stadfirma
anlitas pd din bekostnad.

o  Sprickt toalett och handfat ska ersittas vid flytt.

o Spik- och skruvhal far inte goras 1 kakel eller vitrumstapet.

Regler for Tviittstugan

o Stida efter dig: Alla maskiner och golv ska torkas av efter anviindning.

Torktumlarens filter och sil i tvittmaskinen ska rengoras efter varje anvindning.

Tvittmedelspaket, fulla eller tomma, far inte ldmnas kvar.

Mattor far inte tvittas i maskinerna.

Anvénd tviittpise for bygel-BH for att undvika skador pd maskinen. Kostnad for reparation
debiteras hyresgisten.

o Firgning av kldder i maskinerna dr forbjudet.
s Lasta inte mer dn 10 liter tviitt (ungefér en vanlig plasthink) i maskinerna.

»  Om du inte paborjat din tvitt inom 20 minuter fran bokad tid, kan annan hyresgast ta dver.

Vi tackar for att du foljer dessa regler och hjilper oss att skapa en trygg och trivsam boendemiljé! Vid
fragor eller felanmilan, vénligen kontakta oss pa www.husherren.se eller ring 019-100 200.
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Stang dorren — roken dodar

Se forst till att alla kommer ut, Stang dérren till rummet eller [Egenheten dér det brinner.
Det stoppar branden ach réken fran att spridas. .

Om du inte kan sldcka elden ska  Stdng dérren till elden. Ring 112 och larma om branden.

du ta dig ut.

En lagenhetsdérr klarar sig ungefar 30 minuter utan att borja brinna om det brinner utanfor.
G3 aldrig ut i trapphuset om det ar fyllt med rok. Anvand inte hissen nar det brinner.

Raddningstjansten hjdlper dig om

Om det brinner hos nagon annan  Hall dérren stangd. Ring 112 ach
du behdver komma ut.

och det ar rok i trapphuset ska du  larma om branden.
stanna i din lagenhet.

Aktiv mot BRAND

Publ.nr MSB&71 - reviderad januari 2017 www.msb.se

Om det brinner hemma beror det oftast pa vanliga saker vi anvander hemma. S& har kan du
minska risken fér brand hemma:

Ga aldrig ifran stearinljus som
brinner. Sldck ténda ljus innan du
du ldgga i en metallburk med gar ut ur ett rum. Stall inte ténda
lock. Sléng aldrig varm aska i ljus ndra sadant som kan bérja
Soppasen. brinna.

Aska, kol och liknande fran
6ppna spisar eller grillar ska

Lagg inte saker som kan borja
brinna nara eller pa spisen. Ga
inte ifran spisen nar den ar pa.
Skaffa garna en spisvakt som
stanger av spisen efter en stund.

Anvand inte elektriska appa- Stall inte elektriska element | trapphuset far du inte stélla

rater med trasiga sladdar eller for ndra sadant som kan bérja sadant som kan bdrja brinna, till

kontakter. brinna, till exempel kldder. exempel sopor, tidningar, [ador
eller barnvagnar. Se till att dérrar
till kéllare och vind dr [asta.

Bra tips!

= ROk inte i séngen eller dér du kan somna.
Hall vatten i askkoppen innan du témmer den.
Se till att barn inte far tag pa téndstickor eller tandare.

"~ w Aktiv mot BRAND

Kampanjen Aktiv mot brand &r ett samarbete mellan myndigheter,
forsskrings-, bostads- och brandskyddsbranschen samt kommunernas
raddningstjdnster.

Lds mer am hur du skyddar dig mot brand pd www.DinS&kerhet.se/brand




